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Halsokontroll Mjukvaruspegling

» Med var tjanst Halsokontroll av HA sdkerstaller ni
funktionaliteten i er HA I6sning. Det ar viktigt att det gors

regelbundna kontroller. Er miljo forandras, nya bibliotek laggs
till, applikationer uppgraderas etc. I hdndelse av en katastrof

www.pulsen.se

maste HA miljon vara raitt uppsatt sa att ratt saker speglas.
Och det som inte kan speglas dr uppdaterat pa rétt sitt i backupsystemet.
Denna kontroll hjdlper er att sdakerstdlla funktionaliteten i er HA miljo.

Fordelar

Genom regelbunden kontroll av HA
miljon s& sakerstalls att systemet
fungerar som avsett och att géllande
normer och "Best Practices” efterfdljs.
Halsokontroll av HA miljon medfor ett
proaktivt arbetssétt som ger 6kad
sakerhet och som kan férhindra att
odnskade handelser uppstar i HA -
miljon.

Pulsens personal hller sig
kontinuerligt uppdaterad och ar
certifierad pa de produkter som
omfattas av tjédnsten.

Fragestallningar

? A speglingen tillracklig i er
nuvarande uppsattning av HAS
miljén?

? Ar det réatt saker som speglas i er
nuvarande HAS miljo?

?  Speglas det p3 ratt satt?

? Finns det behov av féréandringar i
nuvarande spegling?
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Utnyttjas nya funktioner i
produkten pd ratt satt?

Beskrivning

En hélsokontroll innebdr att HA miljon
g8s igenom. Kontrollen omfattar
bland annat:

Genomgang av HA definitioner

Genomgang av icke
speglingsbara objekt

Genomgang av rollswap
dokument

Genomgang av rollswap
program

Uppgradering till senaste version
/fix nivd

Féréndrings forslag

Vinster

+  Ovning i skarpt lage om katastrofen
skulle bli ett faktum.

+  Sakerstéller att kontrollen verkligen blir
planerad och genomford.

+  Oversyn och uppdatering av er
dokumentation.

4+  Utbildning av personalen av Pulsens
experter

+ Séakerstalla att era planer for
katastrofberedskap halls uppdaterade.

+ Boérja anvénda icke tillvaratagna
mojligheter som finns inbyggda i
backupsystemet.

+  F8 hjalp med att planera for framtida

behov av erfaren personal frén Pulsen.

Kontrollen resulterar i en
dokumenterad rapport som faststaller
nulaget och féreslar eventuella
férandringar/férbattringar av miljon.
Vid upptéckt av akuta brister eller
problem rekommenderas atgarder
och Iésningar.

Erbjudande

Halsokontoroll av HA miljén erbjuds
bade som ett engangsatagande till
fast pris eller i form av ett rullande
supportavtal dar Pulsen ansvarar och
regelbundet genomfoér aterkommande
halsokontroller enligt ett forutbestamt
schema

Vad far jag?
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Formell utvardering av er HAS
16sning och tillhérande I6sningar.

Dokumenterad rapport 6ver er
HAS-miljé som beskriver status pa
befintlig installation, eventuellt
forslag till féréndringar och
forbattringar i planer, regelverk
eller policys.

Erfarenhetsoverféring till er
personal, genom aktivt samarbete
med vara experter.

Ett fastprisdtagande med en
tids8tgang pa cirka 2 dagar, delvis
pa plats hos er.

En tydlig rod trdd av IT-sakerhet.
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